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“Ci si salva soltanto insieme: parlando e ascoltando, condividendo sogni e timori,
 dando e chiedendo una mano,  fidandosi - e affidandosi, se necessario“
Dott. Luca Demontis
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1. METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE 
 
Questo che vi presentiamo è il quinto Bilancio Sociale che la Cooperativa sociale Giovanile per 
l’Assistenza agli Anziani redige a partire dalla sua nascita.  
Il bilancio sociale, relativo all’esercizio 2024, è stato redatto a partire dalle Linee Guida dell’Agenzia 
delle Onlus e tenendo presente le Linee Guida adottate con il Decreto del Ministro del Lavoro e delle 
Politiche sociali del 4 luglio 2019 - Adozione delle Linee guida per la redazione del bilancio 
sociale degli Enti del Terzo Settore. 
Non si segnalano Cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione rispetto al precedente 
periodo di rendicontazione. 
Le fonti dei dati sono la documentazione ufficiale presentata dalla cooperativa per l’anno di riferimento 
e le relazioni e valutazioni degli organi di controllo.  A questi si aggiunge una parte auto dichiarata e 
rilasciata in forma di autocertificazione dal Legale Rappresentate della Cooperativa sociale Giovanile. 
Il Bilancio Sociale è lo <strumento di rendicontazione delle responsabilità, dei comportamenti e dei 
risultati sociali, ambientali ed economici delle attività svolte dalla nostra cooperativa=, al fine di offrire 
un'informativa strutturata e puntuale a tutti i soggetti interessati non ottenibile a mezzo della sola 
informazione economica contenuta nel bilancio di esercizio. 
La nostra cooperativa, attraverso il bilancio sociale si propone di: 

• fornire a tutte le parti interessate un quadro complessivo delle attività, della loro natura e dei 
risultati; 

• aprire un processo interattivo di comunicazione sociale; 
• favorire processi partecipativi interni ed esterni;  
• fornire informazioni utili sulla qualità delle attività svolte per ampliare e migliorare le conoscenze 

e le possibilità di valutazione e di scelta delle parti interessate; 
• dare conto dell'identità e del sistema di valori di riferimento assunti e della loro declinazione 

nelle scelte strategiche, nei comportamenti gestionali, nei loro risultati ed effetti. 
Nella redazione del bilancio sociale ci siamo attenuti ai seguenti principi di: 

• rilevanza: nel bilancio sociale sono riportate solo le informazioni rilevanti per la comprensione 
della situazione e dell'andamento della cooperativa e degli impatti economici, sociali e 
ambientali della sua attività, o che comunque potrebbero influenzare in modo sostanziale le 
valutazioni e le decisioni delle parti interessate;  

• completezza: sono stati identificati le principali parti interessate che influenzano e/o sono 
influenzati dalla cooperativa e inserite tutte le informazioni ritenute utili per consentire a loro di 
valutare i risultati sociali, economici e ambientali; 

• trasparenza: rendiamo chiaro il procedimento logico seguito per rilevare e classificare le 
informazioni; 

• neutralità: le informazioni sono rappresentate in maniera imparziale, indipendente da interessi 
di parte e completa, e riguardano gli aspetti sia positivi che negativi della gestione senza 
distorsioni volte al soddisfacimento dell'interesse degli amministratori o di una categoria di 
portatori di interesse; 

• competenza di periodo: le attività e i risultati sociali rendicontati si riferiscono all’anno 2024; 
• comparabilità: l'esposizione rende il confronto sia temporale (cambiamenti nel tempo dello 

stesso ente) sia, per quanto possibile, spaziale (presenza di altre organizzazioni con 
caratteristiche simili o operanti nel medesimo/analogo settore e/o con medie di settore); 

• chiarezza: le informazioni sono esposte in maniera chiara e comprensibile per il linguaggio 
usato, accessibile anche a lettori non esperti o privi di particolare competenza tecnica; 

• veridicità e verificabilità: i dati riportati fanno riferimento alle fonti informative utilizzate; 
• attendibilità: i dati positivi riportati sono forniti in maniera oggettiva e non sovrastimata; 

analogamente i dati negativi e i rischi connessi non sono stati sottostimati;  
• autonomia delle terze parti: ove terze parti siano incaricate di trattare specifici aspetti del 

bilancio sociale ovvero di garantire la qualità del processo o formulare valutazioni o commenti, 
viene loro richiesta e garantita la più completa autonomia e indipendenza di giudizio.  
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2. INFORMAZIONI GENERALI  
 

2.1. La nostra carta d’identità 

Denominazione 

Cooperativa sociale  

Giovanile per l’assistenza agli anziani 

Tipologia cooperativa (A o B) A 

Codice fiscale 00626310916 

Partita IVA 00626310916 

Forma Giuridica Cooperativa sociale 

Legale Rappresentante Maria Grazia Vacca 

Anno di costituzione 1983 

Indirizzo sede legale Via Toscana snc  

Regione Sardegna 

Provincia NU 

Comune Macomer 

CAP 08015 

N° iscrizione Albo Nazionale Cooperative sociali 47 

Qualificazione ai sensi del Codice del Terzo settore Impresa sociale 

N° iscrizione RUNTS A139581 

Mail csgaa@tiscali.it 

PEC csgaa@pec.confcooperative .it 

Associazione di rappresentanza Confcooperative 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

Richiesta: AW1LBNC1Z85D7605FCEF del 10/06/2025
Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Bilancio aggiornato al 31/12/2024

GIOVANILE PER L'ASSISTENZA AGLI ANZIANI SOCIETA' COO...
Codice fiscale: 00626310916

        di    7 27



6 6 

2.2. Presentiamoci 

Chi siamo 

Fondata nel 1983, la Cooperativa Sociale Giovanile per l’Assistenza agli Anziani vanta quasi 

quarant’anni di esperienza nella gestione diretta dei servizi socioassistenziali. Nel corso del tempo 

abbiamo costruito una solida reputazione nel territorio grazie a un team di operatori altamente qualificati, 

capaci di coniugare competenza, umanità e una profonda conoscenza delle esigenze delle persone più 

fragili. 

Lavoriamo ogni giorno con dedizione e professionalità per offrire servizi di qualità, ottimizzando le 

risorse a disposizione e ispirandoci ai valori della cooperazione. Crediamo che la collaborazione, la 

solidarietà e l’impegno condiviso siano strumenti fondamentali per costruire una società più equa e 

inclusiva, dove nessuno venga lasciato indietro. 

 

Cosa facciamo 

Nel tempo abbiamo sviluppato una particolare sensibilità nell’ascoltare i bisogni della comunità, creando 

risposte concrete e innovative. Offriamo servizi dedicati a diverse fasce della popolazione: anziani, 

persone con disabilità, minori e famiglie, sempre nel rispetto degli standard normativi nazionali e 

regionali. 

Siamo affiliati a Confcooperative Unione Provinciale Nuoro-Ogliastra e a Federsolidarietà 

Sardegna, e dal 2000 operiamo con certificazione di qualità UNI EN ISO 9001, che attesta 

l’eccellenza nei servizi di assistenza domiciliare, gestione di centri residenziali e supporto scolastico e 

ricreativo. 

 

I nostri valori 

Al centro della nostra missione ci sono le persone. Ispirati ai principi del movimento cooperativo 

internazionale, agiamo con spirito comunitario e attenzione costante al territorio in cui operiamo. 

Crediamo fortemente nel lavoro di rete e nella collaborazione con altre realtà del Terzo Settore, con 

l’obiettivo di generare benessere per i nostri soci, per chi lavora con noi e, soprattutto, per chi si affida 

ai nostri servizi. 

 

La nostra visione 

Siamo un’impresa sociale che mette al centro l’ascolto, la cura e il rispetto della dignità umana. 

Promuoviamo l’innovazione sociale, valorizziamo il legame con il territorio e investiamo nelle 

persone, perché siamo convinti che solo insieme si possa costruire un futuro più giusto e solidale. 
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2.3. Oggetto sociale  

La Cooperativa ha come oggetto perseguire la stabilità e la migliore redditività del lavoro dei soci 
mediante: 
 

a) le prestazioni di assistenza agli anziani presso enti pubblici o privati o a domicilio;   
b) la gestione di strutture residenziali e semi residenziali, quali le comunità alloggio, le case 

protette, comunità integrate, ed i centri di aggregazione sociale; 
c) le prestazioni ai cittadini portatori di handicap o invalidi in genere;  
d) le prestazioni di assistenza ai tossicodipendenti e ai minori; 
e) l'attività ricreativa, socioculturale e sportiva;  
f) il servizio di trasporto privilegiato per anziani, disabili e minori;  
g) la gestione di servizi ludotecari e di socializzazione in genere, rivolti all'infanzia e 

all'adolescenza;  
h) la gestione di servizi educativi territoriali; 
i) la gestione di asili nido e baby parking;   
j) i servizi di soggiorni climatici rivolti a qualsiasi fascia di cittadini; 
k) la gestione di centri diurni con annessi servizi di ricreativi, di ristoro e di somministrazione di 

pasti;   
l) la gestione e/o manutenzione di strutture sportive, ricreative, convegnistiche e per il tempo 

libero, con annessi eventuali servizi di ristoro;   
m) i servizi di soggiorni climatici, di turismo sociale e di laboratori in genere, rivolti a qualsiasi fascia 

di cittadini; 
n) l'attività di servizi di pulizia presso enti pubblici e/o privati. 

 
Il perimetro delle attività previste dallo statuto della cooperativa è ampio, ma attualmente ci 
concentriamo principalmente sulla progettazione ed erogazione di servizi socio-assistenziali e socio-
educativi, rivolti in particolare ad anziani, persone con disabilità, famiglie e minori. 
 
Al momento non risultano attive altre attività secondarie o strumentali rispetto a quelle indicate. 
 

2.4. Aree territoriali di operatività 

La Cooperativa opera in modo continuativo all'interno della Regione Sardegna, con una presenza ben 
radicata nel territorio del Marghine, dove ha sviluppato una rete solida di interventi e collaborazioni. In 
particolare, siamo attivi nei comuni di Macomer, Birori, Silanus, Orotelli e Noragugume, oltre che 
nell’ambito dell’Unione dei Comuni del Marghine. 
 
L’intervento della Cooperativa si realizza attraverso la gestione di servizi socio-assistenziali e socio-
educativi, calibrati in base alle esigenze specifiche di ciascun territorio. Le attività vengono progettate e 
attuate in stretta sinergia con le amministrazioni comunali, promuovendo un modello di welfare di 
prossimità, basato sull’ascolto, sull’inclusione e sulla personalizzazione degli interventi. 
 
Questa collaborazione attiva con gli enti locali ci consente di rispondere in maniera tempestiva e mirata 
ai bisogni delle comunità, garantendo continuità, qualità e radicamento nei servizi erogati. 
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3. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE 
 

3.1. Sistema di governo e controllo 
 
L’organizzazione interna della Cooperativa è strutturata per garantire chiarezza, coerenza e 
condivisione dei valori e degli obiettivi che ne guidano l’agire quotidiano. In particolare, il nostro assetto 
organizzativo è concepito affinché: 
 

• la missione e i principi ispiratori della cooperativa siano chiaramente definiti, compresi e 
condivisi da tutti i soci e collaboratori, diventando patrimonio comune dell’intera organizzazione; 

 
• il vertice non solo promuova i contenuti etici e i valori di trasparenza, solidarietà e 

responsabilità sociale, ma li incarni e li diffonda con coerenza e determinazione in ogni livello 
dell’attività; 

 
• siano attivi meccanismi che favoriscano la diffusione della cultura cooperativa, 

alimentando un senso di appartenenza e uno stile gestionale coerente con l’identità di impresa 
sociale; 

 
• le persone operino in sinergia, affrontando sfide e criticità attraverso processi di confronto 

aperto, partecipato e strutturato, promuovendo soluzioni condivise e orientate al bene comune; 
 

• esista un flusso informativo efficace e bidirezionale, che permetta una circolazione 
tempestiva e trasparente delle informazioni tra tutti i livelli organizzativi, facilitando la 
collaborazione e la presa di decisioni consapevoli; 

 
• la Cooperativa sia in grado di acquisire competenze esterne quando necessario, attraverso 

modalità sostenibili rispetto alla propria dimensione, al fine di mantenere elevati standard 
qualitativi nei servizi offerti e affrontare con efficacia le nuove sfide del settore. 

 
 

3.2. Consistenza e composizione del Cda 
 
La governance della Cooperativa è strutturata in modo da garantire efficacia, 
partecipazione e trasparenza nella gestione. L’organo amministrativo, la cui 
forma viene stabilita di volta in volta dall’Assemblea dei soci, può essere 
rappresentato da un Amministratore Unico oppure da un Consiglio di 
Amministrazione composto da 3 a 5 membri, eletti dall’Assemblea stessa, che 
ne determina anche il numero. 
Nel caso in cui venga nominato un Consiglio di Amministrazione, questo elegge 
al proprio interno un Presidente e un Vicepresidente, chiamati a rappresentare 
la cooperativa e a garantire il coordinamento delle attività gestionali. 
Il Consiglio di amministrazione è investito dei più ampi poteri per 
l’amministrazione ordinaria e straordinaria della Cooperativa, fatta eccezione per quelle competenze 
espressamente riservate all’Assemblea dei soci, come previsto dalla legge e dallo Statuto. 
Tra le sue funzioni principali rientra l’attuazione dell’oggetto sociale della Cooperativa, attraverso tutte 
le azioni e decisioni necessarie per il conseguimento delle finalità statutarie. 
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In coerenza con la natura mutualistica e partecipativa della cooperazione sociale, l’Amministratore 
Unico o la maggioranza dei componenti del Consiglio di amministrazione devono essere scelti tra 
i soci cooperatori, oppure tra persone indicate dai soci cooperatori persone giuridiche. Gli 
amministratori restano in carica fino a revoca, dimissioni o per il periodo determinato al momento della 
nomina. 
 

Il nostro Consiglio di amministrazione 
 

Nome e Cognome Sesso Età Carica Data di nomina Durata carica 
MARIA GRAZIA VACCA F 63 PRESIDENTE 11/01/22 3 ANNI 

MARIA CRISTINA VOLTA F 68 VICE PRESIDENTE 11/01/22 3 ANNI 
ROSANNA RITA VIOLANTI F 74 CONSIGLIERE 11/01/22 3 ANNI 

MASALA ANNA LISA F 55 CONSIGLIERE 11/01/22 3 ANNI 
MEDDA ELSA F 49 CONSIGLIERE 11/01/22 3 ANNI 

 

Principali argomenti trattati e decisioni prese: 

 

 

Nel corso delle assemblee sono stati affrontati i seguenti temi e assunte le relative decisioni: 
 

• analisi della situazione di crisi aziendale e discussione sulle strategie di contenimento e rilancio; 
• approvazione del bilancio d’esercizio 2023 e relativa documentazione di accompagnamento; 
• copertura delle perdite riferite agli esercizi 2021 e 2022 mediante utilizzo del capitale sociale; 
• definizione del nuovo piano di versamento delle quote di capitale sociale per il periodo gennaio 

– dicembre 2024; 
• assunzione di personale a tempo determinato per la sostituzione temporanea di soci lavoratori 

assenti per congedo parentale, ferie o altri motivi giustificati. 
 

 

3.3. Consistenza e composizione della base sociale  
 

Le socie rappresentano il cuore pulsante della Cooperativa: partecipano 
attivamente alla vita associativa, prendono parte alle Assemblee, eleggono il 
Consiglio di Amministrazione e contribuiscono alle scelte strategiche che 
orientano lo sviluppo dell’organizzazione. 
Il loro coinvolgimento concreto e quotidiano costituisce le fondamenta solide 
su cui la cooperativa cresce, si evolve e si rafforza nel tempo. 
Consapevoli del valore che ogni persona può apportare, la Cooperativa si 

ispira al principio dell’adesione libera, volontaria e aperta, 
accogliendo chiunque condivida i nostri valori e sia disposto a 
contribuire responsabilmente, dal punto di vista professionale ed 
etico, alla realizzazione della missione cooperativa. 
L’adesione è priva di ogni forma di discriminazione: non vi è alcuna 
distinzione di genere, condizione sociale, etnia, orientamento politico o 
credo religioso. In questo modo, promuoviamo una cultura 
dell’inclusione e della partecipazione, riconoscendo nella diversità una 
risorsa preziosa per l’intera comunità cooperativa. 
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Dati generali della nostra base sociale  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

3.4. Democraticità interna e partecipazione degli associati alla vita della cooperativa 
 
I soci partecipano costantemente alla funzione deliberativa della cooperativa, alle riunioni Assemblea, 
per dare ciascuno il proprio contributo alla gestione dell’attività. 
 
 
Principali argomenti trattati e decisioni assunte nelle assemblee dei soci: 

 

• Approvazione del bilancio d’esercizio 2023, analisi della situazione di crisi aziendale e 
determinazioni in merito alla copertura delle perdite d’esercizio, incluse quelle relative 
all’esercizio precedente. 

 
• Deliberata la copertura delle perdite tramite utilizzo del capitale sociale interamente versato. 

 
• nuova modalità di versamento della quota di capitale sociale da parte dei soci, con decorrenza 

da gennaio a dicembre 2024. 
 

• Approvazione del Bilancio Sociale relativo all’anno 2023. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Maschi Femmine 
Totale soci 0 14 
Italiani 0 14 
Tipologia 
Soci ordinari 0 14 
Soci lavoratori 0 14 
Titolo di studio 
Laureati 0 0 
Diplomati 0 6 
Licenzia media 0 8 
Età 
Dai 18 ai 30 anni 0 0 
Dai 31 ai 40 anni 0 1 
Dai 41 ai 50 anni 0 3 
Dai 51 ai 60 anni 0 6 
Oltre i 60 anni 0 4 
Anzianità 
Socio da 0 a 5 anni 0 3 
Socio da 11 a 20 anni 0 2 
Socio da oltre i 20 anni 0 9 
Nuovi soci  0 0 
Recessi 0 0 
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4. PORTATORI DI INTERESSE 
 

4.1. Mappatura dei principali portatori di interesse e modalità del loro coinvolgimento. 

Di seguito vengono indicati i principali portatori di interesse che per finalità statutarie e mission 
intrattengono rapporti con la nostra cooperativa.   
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4.2. Collegamento con altri Enti del Terzo Settore 
 
 
La cooperativa, in linea con i principi di sussidiarietà orizzontale e con l'obiettivo di costruire reti 
territoriali solide e funzionali, promuove e consolida rapporti di collaborazione strutturata con altri Enti 
del Terzo Settore.  
Tali sinergie permettono di condividere risorse, competenze ed esperienze, garantendo una maggiore 
efficacia e capillarità degli interventi nei territori in cui si opera.  
Di seguito si riportano alcune delle principali collaborazioni attive, che evidenziano l’impegno nel 
costruire una rete stabile e orientata alla co-progettazione e alla co-gestione dei servizi: 
 

Raggruppamento Enti aderenti Modalità di collaborazione 

RTI composto da 7 
cooperative sociali 

 
• Progetto Uomo (Nuoro)  
• Futura (Macomer)  
• Il Melograno (Ottana) 
• Arcobaleno (Dorgali) 
• Primavera (Orgosolo) 
• Solidarietà (Bitti)  

Co-gestione del Servizio di 
Assistenza Domiciliare (SAD) nel 
Comune di Orotelli (PLUS Unione 
Comuni Nuoro) 

Rete di imprese – Polo 
Educativo Macomer 
composto da 5 cooperative 
sociali 

 
• L’Aurora 
• Futura  
• Millecolori  
• Luoghi Comuni  

Co-gestione dei servizi socio-
educativi e ludico-ricreativi rivolti ai 
minori nel territorio di Macomer 

RTI <Social Marghine= 
composto da 5 cooperative 
sociali 

 
• L’Aurora (Macomer) 
• Futura (Macomer)  
• Billy (Bortigali)  
• San Giorgio (Sindia)  

Co-gestione del Servizio di 
Assistenza Domiciliare (SAD) 
presso l’Unione dei Comuni del 
Marghine 
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5. LE PERSONE CHE OPERANO CON NOI 
 

5.1. Tipologia, consistenza e composizione del personale  

Il capitale umano è il cuore pulsante della nostra cooperativa sociale. Le 
persone che ogni giorno operano nei servizi rappresentano non solo una 
risorsa professionale, ma soprattutto un motore di valore umano e 
relazionale. È grazie al loro impegno, alla loro competenza e alla loro 
capacità di costruire legami di fiducia che possiamo garantire servizi di 
qualità e promuovere percorsi di sviluppo per le comunità in cui 
operiamo. 
La nostra cooperativa investe nella costruzione di relazioni professionali 
stabili e fondate sulla fiducia reciproca. Dopo un primo periodo di 
inserimento e conoscenza, favoriamo la stabilizzazione dei rapporti di lavoro, convinti che continuità, 
motivazione e senso di appartenenza siano elementi essenziali per il benessere delle persone e 
l’efficacia degli interventi. 
Applichiamo integralmente il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro per i dipendenti delle cooperative 
sociali e dei loro consorzi, assicurando condizioni di lavoro eque, diritti tutelati e un inquadramento 
professionale coerente con i ruoli e le responsabilità di ciascuno. 
 
Nel 2024 abbiamo avuto una media di 16 dipendenti, le principali figure professionali presenti nella 
nostra organizzazione sono: 
 

• Operatori Socio Sanitari (OSS) 
• Assistenti Sociali 
• Fisioterapisti 
• Impiegati Amministrativi 

 
Ai diversi profili sono associati i seguenti livelli contrattuali: 

• D3 
• D2 
• D1 
• C1 

 
Nel corso del 2024, si sono registrate 1 cessazione e 2 nuove assunzioni.  
Questo equilibrio ha determinato un turn-over pari a zero, dato che conferma la capacità della 
cooperativa di promuovere un ambiente lavorativo stabile, attrattivo e capace di valorizzare le 
professionalità. 
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5.2. Attività di formazione svolta 
 

Nel corso del 2024, la cooperativa ha investito nella crescita professionale del proprio personale 
attraverso un piano formativo articolato, finalizzato al consolidamento delle competenze trasversali e 
specialistiche. I percorsi formativi realizzati hanno riguardato i seguenti ambiti: 

• Sicurezza sul lavoro - Formazione generale e specifica, in conformità al D.lgs. 81/08, con 
aggiornamenti mirati ai rischi legati ai diversi contesti operativi; 
 

• Formazione per RLS (Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza), con focus sulla 
prevenzione, gestione e segnalazione dei rischi; 
 

• Qualità, con approfondimenti sul sistema di gestione secondo la norma UNI EN ISO 9001, sulle 
procedure operative e sul miglioramento continuo; 
 

• Promozione e integrazione dei servizi socio-sanitari e assistenziali, con moduli dedicati al 
lavoro d'equipe, alla personalizzazione degli interventi e al coordinamento tra servizi sociali, 
sanitari e del Terzo Settore. 

 

5.3. Emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli 
organi di amministrazione e controllo, ai dirigenti 

 
Tutti i componenti del Cda ricevono esclusivamente una retribuzione in qualità di dipendenti e nessun 
compenso o indennità è dovuta a loro per il ruolo di componenti dell’organo di amministrazione. 
 
 
 

5.4. Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti   

 
Ai sensi dell'art. 16, comma 1 del Codice del Terzo Settore la nostra cooperativa dichiara di aver 
rispettato il principio secondo cui «la differenza retributiva tra lavoratori dipendenti non può essere 
superiore al rapporto uno a otto, da calcolarsi sulla base della retribuzione annua lorda». 

 2024 
Retribuzione annua lorda minima lavoratore (stipendio più basso) €   19.698,00 
Retribuzione annua lorda massima lavoratore (stipendio più alto) €   25.181,00 

 
La <Retribuzione annua lorda minima= e la <Retribuzione annua lorda massima= è stata calcolata sulla base dei 

compensi giustificabili attraverso le buste paghe e con l’aggiunta di eventuali indennità e contributi aggiuntivi, 
riconosciuti. 
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6. ATTIVITÀ E OBIETTIVI 

 
La nostra cooperativa eroga le seguenti attività di interesse generale ex art. 2 del D.lgs. 112/2017: 
 

• Interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 
2000, n. 328, e successive modificazioni, ed interventi, servizi e prestazioni di cui alla 
legge 5 febbraio 1992, n. 104, e successive modificazioni, e di cui alla legge  22 giugno 
2016, n. 112, e successive modificazioni 

 
Nello specifico nel 2024 le attività di interesse generale si sono concretizzate attraverso l’erogazione di 
servizi socio assistenziali domiciliari per adulti, anziani, famiglie in difficoltà e disabili. 
 
Descrizione del servizio 
 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) è un insieme integrato di interventi e prestazioni a 
carattere socio-assistenziale, finalizzato a sostenere la permanenza a domicilio di persone in condizione 
di fragilità, favorendo il mantenimento dell’autonomia e migliorando la qualità della vita. 
L’assistenza è erogata prevalentemente presso il domicilio dell’utente, attraverso interventi 
personalizzati che rispondono ai bisogni individuali e relazionali della persona. Il servizio viene attivato 
su incarico delle amministrazioni comunali, nell’ambito di convenzioni pubbliche, piani personalizzati 
finanziati ai sensi della L. 162/1998 e del programma Home Care Premium promosso dall’INPS. 
 
Destinatari diretti 
 
Il servizio è rivolto prioritariamente a: 
 

• Persone anziane (età superiore ai 65 anni), parzialmente o totalmente non autosufficienti, in 
condizioni di isolamento sociale o con una rete familiare assente o insufficiente; 

 
• Persone con disabilità, anche temporanea, che necessitano di supporto nella gestione delle 

attività quotidiane. 
 
Destinatari indiretti 
 

• Famiglie dei beneficiari 
 

• Servizi sociali territoriali e comunali 
 
Dati di attività 
 
Nel 2024 sono stati presi in carico una media di 80 utenti. 
Il dato conferma la continuità e l’efficacia dell’intervento, nonché la fiducia riposta nella cooperativa da 
parte delle amministrazioni locali e delle famiglie coinvolte. 
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Dettaglio servizi svolti nell’anno 2024 

 
 

Servizio  Committente 
Tipologia 

(Pubblico/privato) 
Tipologia Utenti N° utenti 

SAD MACOMER PUBBLICO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
 

SAD BIRORI PUBBLICO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
4 

SAD OROTELLI PUBBLICO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
10 

SAD SILANUS PUBBLICO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
17 

Home care 
premium 

PLUS U.C.M. PUBBLICO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
22 

Home care 
premium 

PLUS U.C.M. PUBBLICO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
1 

Piani personalizzati 
Legge 162 

COM. 
MACOMER 

 
PRIVATO 

Anziani, disabili e 
loro famiglie 

 
8 

Piani personalizzati 
Legge 162 

SILANUS PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
4 

Piani personalizzati 
Legge 162 

BIRORI PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
3 

Piani personalizzati 
Legge 162 

NORAGUGUME PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
1 

Piani personalizzati 
Legge 162 

OROTELLI PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
2 

Ritornare a casa MACOMER PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
1 

Ritornare a casa OROTELLI PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
1 

SAD MACOMER PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
2 

SAD BIRORI PRIVATO 
Anziani, disabili e 

loro famiglie 
2 

 
 
 

 

7
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7. ALTRE INFORMAZIONI 

Impegno per lo sviluppo sostenibile 

La nostra cooperativa aderisce ai principi dell’Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile, contribuendo 
attivamente alla crescita responsabile e inclusiva del territorio in cui opera. Ci impegniamo a generare 
valore sociale ed economico in sinergia con tutti gli attori della nostra rete, promuovendo pratiche 
sostenibili e rispettose dell’ambiente e delle persone. 

Parità di genere 

Promuoviamo con convinzione l’uguaglianza di genere, attraverso azioni concrete di sensibilizzazione 
e l’adozione di politiche interne orientate all’equità. In linea con l’Obiettivo 5 dell’Agenda 2030, lavoriamo 
per garantire pari opportunità a donne e uomini, favorendo l’eliminazione di ogni forma di 
discriminazione o violenza, e sostenendo la piena partecipazione femminile in tutti gli ambiti decisionali. 

Tutela ambientale 

La cooperativa contribuisce alla salvaguardia dell’ambiente adottando pratiche quotidiane responsabili, 
tra cui la corretta gestione dei rifiuti e il rispetto delle normative sulla raccolta differenziata. La 
sostenibilità ambientale rappresenta per noi un impegno concreto che accompagna ogni attività svolta. 

Eventuali controversie 

Non risultano, allo stato attuale, contenziosi o controversie rilevanti a carico degli amministratori della 
cooperativa che possano incidere sulla rendicontazione sociale o sull’affidabilità dell’organizzazione. 

 
 

 

8. OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO 

Obiettivi strategici per il prossimo futuro 

• Consolidare i servizi esistenti, garantendo continuità, qualità e soddisfazione degli utenti; 
• Acquisire nuove commesse, ampliando l’offerta e rafforzando la presenza sul territorio; 
• Garantire elevati standard di sicurezza sul lavoro e investire nella formazione continua del 

personale; 
• Ridurre lo stato di crisi aziendale, attraverso una gestione efficiente, il contenimento dei costi 

e lo sviluppo di strategie di rilancio; 
• Mantenere i livelli occupazionali, tutelando i posti di lavoro esistenti e creando nuove 

opportunità di inserimento; 
• Ridurre i costi di gestione, migliorando l’efficienza organizzativa senza compromettere la 

qualità del servizio; 
• Mantenere e rinnovare la certificazione del Sistema Qualità, quale strumento di garanzia e 

miglioramento continuo; 
• Favorire l’ingresso di nuovi soci lavoratori, per rafforzare il senso di appartenenza, la 

partecipazione attiva e la sostenibilità della base sociale. 

Prospettiva generale 

Il nostro impegno è orientato a consolidare il ruolo della cooperativa come punto di riferimento nei servizi 
alla persona, attraverso un dialogo costante con i Servizi Sociali comunali e sovracomunali, e una 
collaborazione attiva con la rete del Terzo Settore. Intendiamo crescere valorizzando il capitale umano, 
investendo sulla qualità e promuovendo l’innovazione sociale in tutte le nostre attività. 
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9. SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA 
 

9.1. Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e 
privati 

Stato patrimoniale 

Crediti verso soci per versamenti dovuti 0 

Immobilizzazioni 12.595,47 

Attivo circolante 238.424,91 

Ratei e sconti 14.768,94 

Totale attivo 265.789,12 

Patrimonio netto                                                                       12.141,35 

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 165.110,06 

 
Conto economico 

Valore della produzione 391.736,56 

Costi della produzione 391.501.92 

Proventi e oneri finanziari -208,63 

Utile (perdita) di esercizio  

 
Costi per il personale 

Salari e stipendi            284.270,33 

Oneri sociali 53.907,70 

Trattamento di fine rapporto                                                                     19.569,76 

Altri costi 643.85 

Totale costi per il personale 358.391.64 

 
 

Aiuti di stato ricevuti    
 

Aiuto ricevuto Ente erogatore Importo aiuto ricevuto 
CORSI FORMAZIONE E 

AGGIORNAMENTO 
FONDIMPRESA € 5.017,66 

 
 

 

 

 

 

 

0
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Dichiarazione di conformità del bilancio 

 

La sottoscritta Maria Grazia Vacca, legale rappresentate della cooperativa sociale Giovanile per 
l’Assistenza agli Anziani, dichiara, che il presente documento è copia per immagine dell’originale 
cartaceo a seguito di avvenuto raffronto tra la stessa e il documento originale. (art. 22 del D.lgs. 
82/2005). 
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Capitolo 2 - VERBALE ASSEMBLEA ORDINARIA

SOCIETA' COOP. SOCIALE GIOVANILE PER L’ASSISTENZA AGLI ANZIANI 

MACOMER 

 

 

VERBALE DELL'ASSEMBLEA GENERALE ORDINARIA DEI SOCI 

 

 

L'anno 2025 addì 24 del mese di aprile in Macomer e nella sede sociale si è riunita in seconda 

convocazione alle ore 17,00 l'assemblea generale ordinaria dei soci della Cooperativa GIOVANILE 

ASSISTENZA ANZIANI per discutere e deliberare sul seguente  

 

ORDINE DEL GIORNO 

 

1) Relazione del Consiglio di amministrazione; 

2) Esame ed approvazione del bilancio chiuso al 31.12.2024; 

3) Esame ed approvazione del bilancio sociale al 31.12.2024; 

4) Stato di crisi aziendale. 

 

Sono presenti n 14 su n. 16 soci iscritti ed aventi diritto al voto, di cui n. 3 presenti per delega. 

Soci assenti giustificati n. 2 ingiustificati n. 0 

 

Assume la presidenza a norma dello statuto sociale Maria Grazia Vacca la quale chiama a fungere da 

segretario Volta Maria Cristina. 

 

Aperta la seduta, la Presidente, accertato che l'assemblea è stata convocata regolarmente a norma di 

statuto e che sono presenti la maggioranza dei soci, ne dichiara la validità ed invita il segretario a dare 

lettura della nota integrativa, della relazione, del bilancio d’esercizio e del bilancio sociale all'ordine 

del giorno 

Su richiesta di alcuni soci, quindi il Presidente da delucidazioni in merito ad alcune voci sia del 

bilancio d’esercizio che del bilancio sociale, dopo di che, a seguito di ampia discussione e per alzata di 

mano, l'assemblea approva il bilancio consuntivo chiuso al 31.12.2024, la relazione del Consiglio di 

amministrazione e il bilancio sociale. 

Sulla base di quanto contabilizzato e proposto la situazione patrimoniale ed il conto economico 

chiudono in pareggio. 

Si passa quindi alla trattazione della crisi aziendale per consentire ai soci una valutazione completa 

della situazione e delle possibili soluzioni. 

Come già indicato nella relazione del consiglio di amministrazione nel corso dell’esercizio 2024, la 

situazione economica e patrimoniale è nettamente migliorata ed infatti abbiamo un patrimonio netto 

positivo di € 12.141.  

Per affrontare la situazione con prudenza si propone la proroga del piano d’intervento deliberato lo 

scorso anno, che salvaguardi i livelli occupazionali (non potendo utilizzare gli ammortizzatori sociali in 

quanto non previsti per questa tipologia di crisi), dichiarando lo stato di crisi aziendale che preveda un 

apporto economico da parte dei soci per coprire i costi di gestione, attraverso la riduzione dei 

trattamenti economici complessivi, applicando agli stessi una ritenuta sulla retribuzione lorda del 5% , 

in tal modo l’entità dei sacrifici economici sarà rapportata alla capacità economica dei singoli soci 

lavoratori. 

Si propone inoltre di analizzare la situazione nel mese di luglio predisponendo una situazione contabile 

al 30 giugno per valutare e comprendere meglio l’andamento economico dell’azienda. 
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Saranno inoltre ridotti tutti i costi non indispensabili relativi ai beni e servizi, acquistati dalla 

cooperativa. 

Si apre quindi il dibattito sulle proposte avanzate dal Consiglio di Amministrazione. 

Al termine, l’assemblea, ai sensi dell’art. 6 della Legge 142/2001 e dell’art. 9 del regolamento interno, 

nel rispetto del principio fondamentale di parità di trattamento dei soci. 

Delibera, all’unanimità e per alzata di mano, di approvare la proroga della dichiarazione di crisi 

aziendale a decorrere dall’attuale mese di maggio e presumibilmente fino al prossimo aprile 2026, 

salvo revoca anticipata o nuova deliberazione della medesima, con una verifica al 30 giugno e una al 30 

ottobre. 

L’assemblea dà mandato al consiglio di amministrazione di verificare periodicamente la sussistenza o 

meno delle cause che hanno determinato il suddetto stato di crisi dandone tempestiva informazione ai 

soci. 

Delibera, all’unanimità e per alzata di mano, di approvare le seguenti misure come dalle proposte del 

Consiglio di Amministrazione: 

- ai sensi dell’art. 6 lettera d) della legge 142/2001, la retribuzione individuale lorda dei soci 

sarà ridotta del 5%; 

- saranno ridotti tutti i costi non indispensabili relativi ai beni e servizi, acquistati dalla 

cooperativa. 

L’assemblea delibera inoltre, per tutte le forme di apporto economico o lavorativo resi dai soci e per 

tutte le riduzioni delle retribuzioni e che tali forme di apporto attengono alle obbligazioni dei soci 

derivanti dal rapporto associativo e dalla rispettiva assunzione del rischio d’impresa di cui all’art. 1 

della Legge 142/2001. 

Si dà mandato al consiglio di amministrazione di dare esecuzione alle deliberazioni assunte con 

decorrenza dalle retribuzioni  e dagli acquisti del mese di  maggio corrente anno. 

Ai sensi della lettera d) comma 1 della legge 142/2001 per tutta la durata del piano di crisi non potrà 

essere  effettuata nessuna distribuzione di eventuali utili d’esercizio, gli stessi saranno accantonati a 

riserva legale indivisibile. 

 

Del che è stato redatto il presente verbale che, previa lettura, viene approvato e quindi sottoscritto. 

 

Il Segretario       Il Presidente 

F.to Maria Cristina volta     F.to Maria Grazia Vacca 
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Capitolo 3 - PROCURA

MODELLO
PROCURASPECtAI£.D~MICILIAZIONE E DICHIARAZIONISOSTIT~TIVEDELL'ATTO DI NOTORIETÀ~-

Codice univoco di identificazione della pratica [I. ~ ]
I sottoscritti dichiarano

HAIùACi

QUALIFICA
(amministratore,
sindaco, ecc.)

FIRMA AUTOGRAFACOGNOME NOME

Il presente modello va compilato, sottoscritto con firma autografa, acquisito tramite scansione ed allegato,
con firma digitale, alla modulistica elettronica.

AIpresente modello deve inoltre essere allegata copia informatica di un documento d'identitàvalido
di ciascuno dei soggetti che hanno apposto la firma autografa

Dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorietà

Colui che, in qualità di procuratore, sottoscrive con firma digitale la copia informatica del presente
documento, consapevole delle responsabilità penali di cui all'articolo 76 del D.P.R. 445/2000 per le ipotesi di
falsitàin atti e dichiarazioni mendaci, dichiara

. ai sensi dell'art. 46.1 letto u) del D.P.R. 445/2000 di agire - anche in qualità di procuratore speciale
(sopra lettera A) o di procuratore incaricato ai sensi dell'art. 2209 c.c. (con procura depositata per
l'iscrizionenel Registrodelle Impresedi n. prot. ) - in
rappresentanzadei soggettiche hannoappostola propriafirma autografanella tabelladi cui sopra
che le copie informatichedegli eventuali documenti non notarili allegati alla sopra indicata pratica,
corrispondonoai documenti consegnatiglidagli amministratoriper l'espletamento degli adempimenti
pubblicitaridi cui alla sopracitata pratica

.

Ai sensi dell'art. 48 del D.P.R. 445/2000 e dell'art. 10 della legge 675/1996, si informa che i dati contenuti nel
presente modello saranno utilizzati esclusivamente ai fini della tenuta del Registro delle Imprese di cui all'art.
2188c.c.

A) Procura

di conferire alSig.-OAl-£s.-\fi_1'12sk______------------
procura speciale per l'esecuzione delle formalità pubblicitarie di cui alla sopra identificata pratica.

B) Dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorietà sulla corrispondenza degli allegati

di attestare in qualità di amministratori - ai sensi e per gli effetti dell'articolo 47 del D.P.R. 445/2000 e
consapevoli delle responsabilità penali di cui all'articolo 76 del medesimo D.P.R. 445/2000 per le ipotesi di
falsitàin atti e dichiarazionimendaci- la corrispondenza delle copie dei documenti (non notarili) allegati alla
precitata pratica ai documenti conservati agli atti della società
C) Domiciliazione

di eleggere domicilio speciale, per tutti gli atti e le comunicazioni inerenti il procedimento amministrativo,
presso l'indirizzo di posta elettronica del soggetto che provvede alla trasmissione telematica, a cui viene
conferita la facoltà di eseguire eventuali rettifiche di errori formali inerenti la modulistica elettronica.
Nel caso in cui non si voglia domiciliare la pratica presso l'indirizzo elettronico del soggetto che provvede
alla trasmissione telematica occorre barrare la seguente casella D.

D) Cariche sociali (rilevante nelle sole ipotesi di domanda di iscrizione della nomina alle cariche
sociali)

che non sussistono cause di ineleggibilità ai fini dell'iscrizione delle cariche assunte in organi di
amministrazione (art. 2383 c.c.) e di controllo (art. 2400 c.c.) della società ------------------------

"AccA.
I

2
-
3
-
4
-
5
-
6

Richiesta: AW1LBNC1Z85D7605FCEF del 10/06/2025
Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Bilancio aggiornato al 31/12/2024

GIOVANILE PER L'ASSISTENZA AGLI ANZIANI SOCIETA' COO...
Codice fiscale: 00626310916

        di    27 27
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