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Consorzio Sol.Co. Nuoro
Piazza Mameli n. 32 Nuoro

P.IVA n. 00971420914

Bilancio Sociale

Introduzione

Il Consorzio Sol.Co Nuoro e un consorzio al quale aderiscono alcune cooperative sociale che
lavorano nel territorio di riferimento sono socie cooperative sociali presenti nel territorio di
riferimento (provincia di Nuoro ed alcune zone della provincia di Sassari). Il consorzio si &
costituito ai sensi della legge 381/91 e persegue linteresse generale della comunita alla
promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini. | valori ai quali si ispira la sua attivita
sono: centralita della persona, equita, solidarieta, democrazia, territorialita.

Sol.Co. Nuoro ha attivato, nel tempo, buone relazioni con le Istituzioni locali, con altre
Organizzazioni di Terzo Settore e con Agenzie Formative che operano in Sardegna.

Il Consorzio aderisce a Confcooperative e Federsolidarieta. Nel corso dell’esercizio ha formalizzato
il recesso dalla compagine sociale del Consorzio nazionale Gino Mattarelli. Pur essendo
un’adesione storica e, per lunghi anni identitaria, il recesso e stato deliberato a causa degli alti
costi di partecipazione che non corrispondevano piu ad un vantaggio in termini imprenditoriali. Le
proposte del consorzio nazionale apparivano al cda del Consorzio Sol.Co. Nuoro non facilmente
replicabili nel territorio della provincia di Nuoro. A questa situazione si & aggiunto il fatto che, da
tempo, non esisteva un’interlocuzione efficace con il cda del Consorzio Gino Mattarelli.

L'attivita del Consorzio Sol.Co. Nuoro a favore delle cooperative socie consiste nell’erogazione di
diversi servizi quali: la progettazione di servizi socio-assistenziali- educativi, la formazione delle
risorse umane, I'elaborazione di progetti e la gestione dei volontari nell’ambito del Servizio Civile
Universale, la gestione del Sistema Qualita.

La scelta di lavorare nell’ambito del Servizio Civile Universale, offrendo consulenza anche ad Enti
pubblici, concorre ad ampliare I'offerta di opportunita rivolte ai giovani di eta compresatrail8ei
29 anni. Si tratta di una fascia di eta verso la quale scarseggiano le politiche di inclusione e il
Servizio Civile rappresenta un esempio di politica giovanile che garantisce percorsi di crescita
individuale, la sperimentazione della cittadinanza attiva nell’ambito di un’azione solidaristica e
gratuita. Nel corso dell’esercizio sono stati avviati n. 24 volontari assegnati a Sol.Co e
complessivamente sono stati seguiti altri 40 volontari per conto degli enti ai quali si offre la
consulenza.

Da alcuni anni Sol.Co & un’agenzia formativa accreditata presso la Regione Sardegna. Eroga corsi
rivolti a disoccupati, giovani NEET, persone che intendono formarsi per ottenere qualifiche che
consentano loro un pil facile accesso al mercato del lavoro. In particolare i corsi erogati sono
finalizzati alla formazione di Operatori Socio Sanitari, una figura assistenziale molto richiesta e in
grado di occuparsi professionalmente dei bisogni di diverse categorie di utenti (anziani non
autosufficienti, portatori di Handicap, minori). Formare personale che risponda ai bisogni sociali e
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sanitari del territorio & una delle priorita del Consorzio. In RTI con Anap Sardegna- Agenzia
formativa si sono svolti una serie di percorsi rivolti ai giovani NEET volti al rilascio di competenze
nel settore dei servizi all'infanzia e dei servizi museali. Attualmente sta per concludersi un altro
corso, sempre in RTl con Anap Sardegna — Agenzia formativa volto all’ottenimento della qualifica
di Tecnico esperto nella valorizzazione delle risorse locali. Il corso é rivolto a disoccupati, un altro
target verso il quale si indirizza I’azione solidaristica del Consorzio.

Il Bilancio Sociale e stato realizzato facendo riferimento alle Linee Guida del Ministero della
Solidarieta Sociale.

Il percorso per I'elaborazione del documento ha visto coinvolto il Cda che ha elaborato il piano di
lavoro e ha definito gli aspetti metodologici. Nell’elaborazione del documento sono stati coinvolti
i lavoratori e ognuno ha collaborato e contribuito in base all’esperienza e alle competenze
professionali maturate.

Il Bilancio Sociale & articolato in tre parti:

e Una prima parte introduttiva relativa alla descrizione dell'impresa sociale, della sua storia,
della sua identita e dei rapporti instaurati con la comunita di appartenenza

e Una seconda parte che descrive I'assetto istituzionale ed organizzativo, la programmazione
delle attivita, le risorse umane coinvolte, gli obiettivi strategici, i risultati raggiunti

e Una terza parte che riguarda I'analisi economico-finanziaria, gli aspetti gestionali e
I'illustrazione degli indicatori di bilancio.

Capitolo 1 Identita aziendale

In questo capitolo vengono delineati i tratti distintivi del Consorzio, descritta la sua storia e
I"ambito territoriale di riferimento. Si tratta di elementi importanti per comprendere il ruolo svolto
da Sol.Co. Nuoro nell’ambito dell'imprenditoria sociale.

1.1 Identita anagrafica
Denominazione
Consorzio Sol.Co. Nuoro Consorzio sociale di solidarieta
Indirizzo sede legale e operativa
Piazza Mameli n. 32 08100 Nuoro
Forma giuridica e modello di riferimento
Consorzio sociale di Solidarieta- cooperativa sociale
Tipologia
Consorzio
C.F.P.IVA

00971420914
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N. iscrizione Albo societa cooperative

Iscritto all’albo delle societa cooperative presso la CCIAA di Nuoro con il n. A161363 ( dal
31/03/2005) della sezione cooperative a mutualita prevalente

N. iscrizione Albo regionale delle cooperative sociali

Iscritto all’Albo regionale delle cooperative sociali ex L.R. 16/1977 N. 003 sez. Presso Assessorato
Regionale al Lavoro

N. iscrizione Albo Regionale per la gestione dei servizi socio-assistenziali
Iscritto Albo Regionale ex L.R. 4/1988 presso I'Assessorato Igiene e Sanita al n. 294 dal 28/10/1997

N. iscrizione Albo Agenzie formative accreditate presso Assessorato al Lavoro, Formazione e
cooperazione

Certificazioni
Certificazione di qualita UNI EN ISO 9001:2015 per i servizi di:

e Progettazione di servizi socio assistenziali
e Progettazione ed erogazione di servizi formativi

Servizi

e Formazione
e Progettazione di servizi socio-assistenziali educativi
e Servizio Civile Universale consulenza per le cooperative socie e per enti terzi
e Consulenza per implementazione sistemi qualita, privacy e sicurezza nei luoghi di lavoro
e Gestione progetto CARE
e Gestione archivi storici
e Gestione sportello di consulenza e orientamento rivolto alle donne in convenzione con la
Provincia di Nuoro

1.2 Breve storia

Il Consorzio Sol.Co nasce nel 1996 per volonta di alcune cooperative sociali del territorio che, dopo
diversi incontri, ritengono sia giunto il momento di costituire un nuovo soggetto che possa
ampliare la spinta solidaristica della cooperazione sociale nel territorio ed offrire servizi di qualita
alle consociate. Attualmente aderiscono n. 4 cooperative sociali di tipo A) che svolgono servizi alla
persona nelle aree della non autosufficienza, della disabilita fisica e psichica e nell’lambito del
sostegno educativo rivolto minori di eta e alle loro famiglie. Nel corso dell’esercizio € stata esclusa
la cooperativa Progetto sociale a causa di una pluriennale morosita. Sia il consorzio che le
cooperative socie hanno instaurato legami forti e collaborativi con il sistema dei servizi pubblici e
con altre organizzazioni di Terzo Settore.
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1.2 Area geografica di riferimento

L’attivita del Consorzio si concentra prevalentemente nel territorio della provincia di Nuoro e di
Sassari. L'attivita svolta in qualita di Agenzia formativa prevede che I'ambito di azione possa essere
quello dell'intero territorio regionale. Nell’area formazione e attiva una piattaforma per la
formazione a distanza, quindi i corsi possono essere erogati in tutto o in parte in modalita online.
Molto importanti le sinergie create nel territorio che hanno permesso di lavorare in partnership
con diversi Enti, professionisti ed istituzioni pubbliche.

2 Missione e servizi erogati

2.1 Missione Il Consorzio di solidarieta sociale Sol.Co. Nuoro € un network di imprese sociali nato
nel 1996 per volonta di alcune cooperative di unirsi in un progetto imprenditoriale comune
fondato su valori condivisi.

Oggi aderiscono cooperative di diverse dimensioni e con diversa storia, che offrono servizi alla
persona. | servizi si caratterizzano per la loro qualita. L'intero sistema si avvale di risorse umane di
qualita che svolgono percorsi di formazione continua. Sia direttamente che attraverso le
organizzazioni socie il Consorzio risponde ai bisogni del territorio attraverso:

e iniziative volte a favorire I'inclusione sociale

e lo sviluppo di servizi sociali, educativi e formativi

o |'attivazione di reti con Enti Pubblici e di Terzo Settore

e le opportunita di formazione in ambito sociale, sanitario ed educativo.

Dal 2001 ¢ accreditato quale ente di accoglienza di Confcooperative /Federsolidarieta presso
I’Albo Nazionale del Servizio Civile Universale.

Dal 2002 ha ottenuto la Certificazione di Qualita ai sensi della norma UNI EN ISO 9001:2015 per
la progettazione e I’erogazione di servizi socio-assistenziali e per la progettazione e I'erogazione
di servizi formativi.

Dal 2012 & Agenzia Formativa accreditata presso la Regione Sardegna per la realizzazione di
interventi formativi.

2.2 Servizi erogati

Il Consorzio e le cooperative socie offrono risposte a bisogni di diverso tipo, legati all'inclusione
sociale delle fasce deboli della popolazione e al benessere della collettivita. Nello specifico il
Consorzio svolge i seguenti servizi:

e Progettazione di servizi assistenziali, sociali, educativi

e Progettazione ed erogazione di servizi formativi

e Gestione delle commesse in nome e per conto delle cooperative socie

e Servizio civile universale

e Consulenza e supervisione per I'attivazione di politiche di qualita e della privacy

e Consulenza e formazione in tema di sicurezza nei luoghi di lavoro

e Formazione professionale e riconoscimento competenze secondo normativa regionale.
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Formazione

L’attivita del Consorzio € concentrata prevalentemente sulla formazione in presenza. Nel 2021 i
corsi si sono svolti a Nuoro, Oristano, Busachi, Tempio Pausania, Orgosolo, Isili.

Servizio civile Universale

L’ambito del Servizio civile universale vede un impegno costante del Consorzio, il quale & sede di
assegnazione di n. 34 volontari. Alla rete del Servizio Civile aderiscono cooperative sociali del
territorio di Nuoro e Sassari e Oristano e n. 2 scuole dell'infanzia paritarie. Questa rete e frutto di
un lavoro che si e sviluppato negli anni, che ha permesso l'instaurarsi di rapporti fiduciari che
hanno portato all’adesione e che consentono al Consorzio di svolgere la sua attivita in altri
contesti geografici e insieme ad organizzazioni con mission complementare alla propria. Sol.Co.
Nuoro svolge, inoltre, attivita di consulenza, progettazione, formazione, selezione e monitoraggio
per conto delle Unioni dei Comuni di Barbagia, del Montalbo, della Comunita montana Del
Goceano, di una Rti il cui comune capofila e Silanus. Tutte queste attivita sono indicative dei
rapporti proficui intessuti con diversi organismi territoriali, inoltre, come prima accennato, il
servizio civile universale & un importante strumento per la crescita civile e professionale di
tantissimi giovani e costituisce un esempio di politica giovanile di successo.

Complessivamente il numero di giovani che possono accedere al servizio civile in virtu della
consulenza erogata dal Sol.Co. ammonta a circa 88 unita nel 2021.

Progetto CARE e Progetto a valere sul bando Tutti inclusi

Entrambi i progetti rientrano nei bandi dell'lmpresa sociale per i bambini e mettono fondi a
disposizione per iniziative provenienti dal terzo settore. |l progetto CARE si & concluso e
attualmente é in fase di verifica della rendicontazione e di successiva liquidazione delle somme
ancora da percepire. Il progetto a valere sul bando Tutti inclusi & stato presentato nel mese di
settembre, ma ha visto la costituzione del partenariato a partire dal mese di giugno 2022.

| progetti sono volti a contrastare il fenomeno della poverta educativa e sono frutto di un paziente
lavoro di tessitura di rapporti con altre organizzazioni di Terzo settore per costituire dei validi
partenariati. Il progetto di contrasto alla poverta educativa denominato CARE (Cura
Accompagnamento Relazione Educazione). In particolare il progetto CARE & stato gestito in
partenariato con i Consorzi sociali di Cagliari e Sassari, mentre il progetto a valere sul bando Tutti
inclusi vede il consorzio Sol.Co Nuoro capofila e un partenariato formato da Confcooperative
Nuoro/Ogliastra e da n. 8 cooperative sociale del territorio.

Partner con i quali si lavora costantemente durante il corso dell’anno:

e Cooperativa sociale Scenari Verdi e Impresa sociale Nuovi Scenari con le quali si e
partecipato a diversi bandi e vi & una collaborazione costante

e Agenzia formativa ANAP Sardegna con la quale si lavora in partenariato per proporre
percorsi formativi

e Cooperative sociali e organizzazioni di Terzo settore che collaborano nell’accogliere
tirocinanti dei corsi OSS (Cooperativa Janas, cooperativa Progetto Uomo, cooperativa Il
Sabato, cooperativa Sacro Cuore, Comunita alloggio San Salvatore Orotelli, cooperativa
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L'Arca, cooperativa Giubileo 2000, Fondazione Maria Bambina, Cooperativa Piccolo
principe, cooperativa La quercia, Fondazione Papa Giovanni XXIlI, Casa della letizia)

e Scuole dell'infanzia paritarie con le quali si collabora nell’ambito del Servizio civile
universale

2.3 Valori sociali e principi etici
I valori ai quali il Consorzio Sol.Co. Nuoro si ispira sono:

e Centralita della persona, che significa rispetto, tutela e promozione della persona umana in
tutte le sue dimensioni

e Equita in modo tale che si garantisca a tutti i cittadini I'accesso alle opportunita

e Solidarieta cioé la collaborazione responsabile finalizzata a realizzare modalita di
integrazione e promozione della persona

e Territorialita cioé conoscenza delle caratteristiche, delle problematiche, delle opportunita
del contesto locale e loro valorizzazione attraverso la rete delle cooperative e dei partner

2.4 Risultati e comunicazione delle attivita

L’attivita svolta ha permesso di raggiungere tante persone, sia attraverso i percorsi formativi che
attraverso la gestione del Servizio Civile Universale e del progetto CARE. Tutte queste attivita sono
comunicate regolarmente attraverso il sito istituzionale, costantemente aggiornato e attraverso i
social media. Le performance del sito Internet vengono monitorate ed analizzate tramite il
software Google Analytics, che traccia e registra il traffico web fornendo statistiche complete sulle
modalita attraverso le quali i visitatori trovano il sito ed interagiscono con esso. Tutto cio permette
di avere una precisa profilazione del target audience.

Tutte le attivita svolte sono monitorate e, per alcune di esse, & prevista la stesura di relazioni
periodiche e finali.

2.5 Assetto istituzionale

Il sistema di governance adottato dal Consorzio e da tutte le cooperative aderenti si ispira al
modello delle s.r.l. e prevede un’assemblea dei soci, che nel Consorzio € composta dai presidenti o
loro delegati di tutte le cooperative, e un Consiglio di amministrazione.

L’assemblea individua la missione consortile, definisce le linee strategiche e approva i documenti
formali (bilancio, patti consortili, documenti programmatici).

Il Consiglio di amministrazione e I'organo decisionale attraverso il quale si concretizzano le
strategie definite dall’assemblea, il CDA si preoccupa di elaborare i documenti programmatici da
sottoporre all’attenzione dell’assemblea, affronta le questioni operative, stabilisce le alleanze
strategiche, definisce la partecipazione alle gare.

Presidente del Consiglio di amministrazione

Marina Spanu
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Vice Presidente del Consiglio di amministrazione

Elsa Muscu

Consigliere di amministrazione

Capitolo 2 Stakeholders

2.1 Soci

Morena Ruiu

Attualmente i soci del consorzio sono:

e Cooperativa Progetto Uomo- Nuoro

e Cooperativa Milleforme- Nuoro

e Cooperativa Il Mandorlo — Nuoro

e Cooperativa Giovanni Maria Angioy -Bono

Tutte le cooperative aderenti sono cooperative di sociali di tipo A, cosi come il Consorzio sono

imprese di comunita perché:

e Perseguono finalita di interesse generale a favore di una comunita locale ben identificata,

anche attivando e sostenendo la formazione di reti che vedono coinvolti diversi attori

pubblico- privati

e Producono in modo continuativo beni e servizi che incidono su alcuni aspetti della qualita

della vita sociale quali autonomia, appartenenza, sicurezza

e Adottano modelli organizzativi e gestionali che prevedono una presenza attiva di diversi

portatori di interesse (soci, lavoratori, utenti, committenti..)

e Sono strutturalmente integrate in reti territoriali anche con funzioni di coordinamento.

Il consorzio e le cooperative applicano il CCNL delle cooperative sociali, si avvalgano di personale
qualificato per lo svolgimento di tutti i servizi, curano la formazione continua delle risorse umane,

applicano, ove possibile, la flessibilita lavorativa.

Bilancio

Conclusioni
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Verbale assemblea ordinaria del
29 novembre 2023

Oggi, 29 novembre 2023 alle ore 10,30 presso i nostri locali siti in Piazza Mameli, 32, a Nuoro, si
¢ riunita in seconda convocazione I'Assemblea del Consorzio SOL.CO NUORO CONSORZIO
SOCIALE DI SOLIDARIETA’ A R.L. per discutere e deliberare sul seguente ordine del
giorno:

1) Approvazione del Bilancio di esercizio chiuso al 30/06/2023, della Relazione sulla gestione e
della Nota Integrativa redatta ai sensi dell'articolo 2435 bis del Codice civile;

2) Approvazione Modello Bilancio sociale al 30/06/2022 redatto ai sensi del D. Lgs. 117/2017 —
adeguamento alla normativa

3) Approvazione Modello Bilancio sociale al 30/06/2023 redatto ai sensi del D. Lgs. 117/2017 —
adeguamento alla normativa

4) Varie ed eventuali

Sono presenti i membri del Consiglio di amministrazione Signori:
Marina Spanu Presidente

Elsa Muscu Vice Presidente

Morena Ruiu Consigliere

Assume la presidenza della riunione, ai sensi di legge e di Statuto, Marina Spanu, la quale con
l'accordo dei convenuti chiama ad assolvere le funzioni di segretaria, per la redazione del presente
verbale Elsa Muscu, che accetta.

Costituito cosi l'ufficio di presidenza, la presidente, coadiuvata dalla segretaria, consta e fa constare:

v Che ¢ presente I’organo amministrativo della societa;

v Che sono presenti e rappresentati in proprio numero 3 quote sulle 5 costituenti il capitale
sociale (cooperativa Progetto Uomo, cooperativa Il mandorlo, cooperativa Giovanni Maria
Angioy);

v Che ’assemblea ¢ stata regolarmente convocata a norma di statuto;

v Che l'assemblea, si tiene in seconda convocazione, perché quella in prima convocazione del
31 ottobre 2023 ¢ andata deserta,

Verbale assemblea ordinaria Pagina 1 di 3
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v Che tutti i presenti hanno diritto di intervenire alla presente riunione, risultando iscritti, nei
termini di legge nel libro soci; per cui

Dichiara

L’Assemblea Ordinaria in seconda convocazione validamente costituita a ed idonea a deliberare su
quanto forma I’ordine del giorno.

Si passa quindi allo svolgimento dell'ordine del giorno.
La presidente, analizza il primo punto all’ordine del giorno che concerne l’approvazione del

bilancio al 30 giugno 2023 e dei relativi documenti che lo compongono.

Relazione sulla gestione del Bilancio al 30/06/2023
che qui si allega.

La presidente legge il
Bilancio e la Nota integrativa al 30/06/2023

che qui si allega.

Apertasi la discussione, sui vari quesiti proposti, risponde la presidente fornendo i chiarimenti
richiesti. Dopo ampia discussione, 1'assemblea

Delibera

v' l'approvazione del bilancio di esercizio chiuso al 30/06/2023 e dei relativi documenti che lo
compongono.

Viene, inoltre, deliberato che 1’utile dell’esercizio pari a € 770,00 venga portato a incremento della

Riserva Legge n. 904 e successivamente a decremento del conto “Perdite degli esercizi Precedenti”.

La presidente procede con la lettura del:
Modello di Bilancio sociale redatto ai sensi del D. Lgs. 117/2017 al 30/06/2022

Dopo breve discussione sui contenuti del documento 1’assemblea

Delibera

e L’approvazione del modello di bilancio sociale al 30/06/2022 redatto ai sensi del D. Lgs
117/2017

E con la lettura del
Modello di Bilancio sociale redatto ai sensi del D. Lgs. 117/2017 al 30/06/2023

Dopo breve discussione sui contenuti del documento 1’assemblea

Delibera
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e L’approvazione del modello di bilancio sociale al 30/06/2023 redatto ai sensi del D. Lgs

117/2017

Dopo di che null'altro essendovi a deliberare, e nessun altro chiedendo la parola, la seduta ¢ tolta
alle ore 12.30, previa lettura e unanime approvazione del presente verbale.

Il Segretario
Elsa Muscu

11 Presidente della riunione
Marina Spanu

Il sottoscritto Furcas Claudio, in qualita di professionista incaricato, consapevole delle responsabilita penali
previste ex art. 76 del D.P.R. 445/2000 in caso di falsa 0 mendace dichiarazione, attesta, ai sensi dell'art.47
del medesimo decreto, la corrispondenza del presente documento a quello conservato agli atti della societa.
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